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Verfahrenslotsen und die Inklusive Lösung 
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Gemeinsam zum Ziel „Inklusive Jugendhilfe“ im Rahmen des SGB VIII 

Rechtsgrundlage und Aufgaben

Zugang zum Verfahrenslotsen  

Verfahrenslotsen im Nürnberger Land



GEMEINSAM ZUM ZIEL „INKLUSIVE JUGENDHILFE“ 
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1. Stufe
ab 10.06.2021

Verankerung einer inklusiven Jugendhilfe im SGB VIII und 
erste Schnittstellenbereinigung 

2. Stufe
ab 01.01.2024 

Einführung des Verfahrenslotsen (§10b SGB VIII) 

3. Stufe
ab 01.01.2028

Bedingung / 
Voraussetzung 

Gesamtzuständigkeit der Träger der öffentlichen Jugendhilfe 
für alle jungen Menschen mit oder ohne Behinderung 

Inkrafttreten eines Bundesgesetzes zum 01.01.2027, welches 
die nähere Ausgestaltung der inklusiven Lösung regelt. 

Aktueller Stand



§ 10b SGB VIII
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Abs. 2 

Unterstützung des örtlichen Jugendhilfeträgers bei Zusammenführung der 
Leistungen der Eingliederungshilfe für junge Menschen in dessen Zuständigkeit

Abs. 1

Begleiten und unterstützen der jungen Menschen und deren Familien, die 
(potentiell) Anspruch auf Leistungen der Eingliederungshilfe haben 

RECHTSGRUNDLAGE UND DERZEITIGE TÄTIGKEITEN



ZUGANG ZUM VERFAHRENSLOTSEN - WER KANN SICH AN DEN VL WENDEN? 
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Junge Menschen 0-27

Personensorgeberechtigte 

Erziehungsberechtigte 

Vormund 

Gesetzliche BetreuerInnen

Fachdienste 

Leitungserbringer 

Netzwerkpartner 



ZUGANG ZUM VERFAHRENSLOTSEN - VERORTUNG IM JUGENDAMT

Teil des Jugendamtes - aber trotzdem in der Beratung der jungen Menschen unabhängig

 Die Verfahrenslotsen beraten, begleiten und unterstützen junge Menschen mit Beeinträchtigung  entscheiden 
aber NICHT über Hilfegewährung. 

 Die Verfahrenslotsen erweitern das Unterstützungs- und Beratungsangebot für die Betroffenen und auch für die 
Mitarbeitenden der Fachdienste.
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Der Verfahrenslotse berät, 
begleitet und unterstützt bei der 
Verwirklichung von 
Eingliederungshilfen

Der Verfahrenslotse wirkt auf die 
Inanspruchnahme von Rechten hin

Der Verfahrenslotse ist 
parteiliche Interessenvertretung
des jungen Menschen

Der Verfahrenslotse ist eine 
flexible Hilfe, die kostenlos und 
unabhängig vom Hilfe – oder 
Antragsstand hinzugezogen 
werden kann



VERFAHRENSLOTSEN IM NÜRNBERGER LAND
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Multiprofessionelle Beratung

Pädagogisch

 Was steckt hinter den 

Hilfeleistungen

 Passt meine Vorstellung von Hilfe zu 

meinem Antrag / meinem Anliegen

 Kontakt zu Beratungsstellen

 Auswertung von Diagnostiken und 

Beratung zu etwaigen Hilfen

…

Rechtlich

 Weg zur (Hilfe-)leistung

 Klärung des rechtlichen Rahmens 

und der Möglichkeiten zur Leistung

 Unterstützung bei Antrag,

Widerspruch, Rechtsschutz

 Kontakt zu Rehaträgern

…

Die Begleitung durch den Verfahrenslotsen erfolgt individuell, unabhängig und vertraulich. 
Des Weiteren unterliegt die Beratung der Datenschutzbestimmung. 



VERFAHRENSLOTSEN IM NÜRNBERGER LAND
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Multiprofessionelle Beratung

Ansprechpartner

Pädagogisch

Eva Gerstacker

(Heilpädagogin B.A.)

e.gerstacker@nuernberger-land.de

09123 950 6467

Rechtlich

Verena Tauber

(Verwaltungsfachwirtin)

v.tauber@nuernberger-land.de

09123 950 6463

Landratsamt Nürnberger Land, Waldluststraße 1, 91207 Lauf a.d. Pegnitz 
Zimmer 425
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